~ Politika Kvality a Zivotniho prostredi

Zakladni cil spolecnosti STEKER s.r.o. spociva v plnéni a prekracovani
pozadavki zakaznika za Gcelem neustalého zvySovani zakaznikovy
spokojenosti.

Jako nejdulezitéjSi pozadavky zakaznika vidime:

vysokou spokojenost s kvalitou nasich vyrobkl a pInéni zavazk( vici nému

kvalitu vyrobk( zajiSténou predevsim kvalitou procesu, vyrobni technologii a kvalifikaci pracovnik(
dodrZovani sjednanych termint

vysokou uroven komunikace se zdkazniky, zaloZzenou na odbornosti a profesionalnim pfistupu
preferovat poskytovani takovych produktl a sluzeb, které splfuji pozadavky na ochranu Zivotniho
prostiedi a bezpecnost produktu, v ndvaznosti na pozZadavky zainteresovanych stran, vietné
prisludnych spravnich orgdnu

ochotu spolecnosti Fesit zakaznikovy potiZe s realizaci zakazky

péci o zakaznika pred, v pribéhu a po skonéeni realizace zakazky

Vedeni spole¢nosti se pro splnéni zadkaznikovych poZadavku zavazuje k:

zabezpeceni finanénich zdrojli, potfebnych k napliiovani politiky kvality a Zivotni prostfedi a piné
podporovat jejich realizaci vychazejici ze strategie firmy

zajisténi poZadované odborné zplsobilosti pracovnikli a nezbytnych technickych a organizacnich
podminek pro udrzovani systému managementu kvality

dodrZovat a neustdle zlepSovat systém managementu kvality na zakladé kontextu organizace a
motivovat pracovniky k vykonavani kvalitni prace

spoluprdci s kvalitnimi dodavateli a zabezpecit potfebné zdroje

dodriovat viechny poiadavky platné legislativy CR a EU, pozadavky pfedpist vztahujicich se k
produktlm a procestim vychazejicich z kontextu organizace

na zakladé pozadavk( zékaznika stanovovat a prezkoumdvat Cile kvality a Zivotniho prostiedi a pinit
ostatni poZadavky, ke kterym se spoleCnost zavazala, a které se vztahuji k jejim aspektlim,
vyplyvajicim z vyhodnoceni rizik a pfilezitosti

fizeni a minimalizaci rizik regulovat negativni dopady na Zivotni prostfedi, pracovni prostredi,
bezpecnost prace a bezpecnost produktu, a tim predchazet pripadnym havarijnim situacim
informovat verejnost, verejnopravni organy, zaméstnance a ostatni zainteresované strany o
aktivitach spolecnosti dotykajicich se oblasti ochrany Zivotniho prostredi

Od nasich zaméstnancl oéekavame:

dodriovani poZadavkl systému managementu kvality a Zivotniho prostiredi

dodrzovani systému kvality a Zivotniho prostfedi, ktery nespociva pouze v kontrole kvality vyrobkd,
ale predevs$im v kvalité procesu

osobni odpovédnost za zvySovani kvality vyrobk( a sluzeb, za omezeni plytvani zdroji a energiemi, za
prevenci znediSténi a ochranu Zivotniho prostredi

vysoké pracovni nasazeni a regulovani negativnich dopadti na Zivotni prostfedi, pracovni prostredi,
bezpecnost prace a bezpecnost produktu a tim predchazet pfipadnym havarijnim situacim
zakaznicky orientovany pfistup k préaci a pochopeni poZadavkl zédkaznika

V pfipadé jakychkoliv problémi, pfipominek a postfehl ve vztahu k Cinnostem spolecnosti je mozné
obrétit se na jednatele spole¢nosti, Ing. Pavel Steker, na adrese, STEKER s.r.0., sidlo: U Kfize 393, 390 01
Tabor — Horky; provozovna: Vozickd 620, 390 02 Tabor nebo na e-mailové adrese: pavel@steker.cz
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